   Creación de Usuarios en Info-Retail de Líder y Ekono
Para Solicitar las claves del Nuevo Portal B2B de D&S WAL-MART agradeceremos seguir las siguientes instrucciones:

· Este documento debe ser impreso y llenado por mano.

· Se deberán llenar todos los campos solicitados en la planilla, tanto la información sobre la empresa, como la de los usuarios. La ausencia de algún dato puede provocar la no creación de alguno o de todos los usuarios.
· La planilla debe ser firmada por un responsable y con un timbre de la empresa solicitante, la ausencia de alguno de estos dos identificadores significará que no se cree el o los usuarios.
· Esta carta debe ser Escaneada y enviada al siguiente correo  inforetail@ekono.cl 
· Una vez recibido el correo con el formato escaneado, el alta de las claves se realizará dentro de las 48 Horas siguientes.

· Una vez creadas las claves, un correo será emitido al solicitante con la confirmación.
· El no uso del portal dentro de los 30 días de haber solicitado la clave se bloqueara automáticamente la clave y en un plazo de 60 días se eliminara el usuario.

· Para reactivar o desbloquear las claves se debe enviar el mismo formulario timbrado y firmado por la gerencia respectiva.

· La mala utilización de las claves solicitadas son de exclusiva responsabilidad de la empresa solicitante.
· Queremos dejar estipulado que todo cambio o desvinculación  de personal en sus respectivas empresas es responsabilidad netamente de ustedes informar la eliminación del usuario atravez del mismo formulario timbrado y firmado.
· Cualquier información o consulta enviar al correo asignado en la pagina y dentro de las 48 hrs responderemos su inquietud o llamar al anexo publicado.

· Equipo Info-Retail

Formulario de Creación de Usuarios en Inforetail de Ekono
[image: image1.jpg]Formulario de Greacion de Claves para Info-Retail de Lider

Rut Empresa®
Raztn Social*

Fecha® Solicitantz" Mail Solicitants*

RUT* PASSWORD*  NOMBRE* APELLIDOS* CARGO* EMAIL

iotas: Soio pueden ser creadas 5 Claves de acceso por Proveedar. Lo RUPs de 105 UsUarios o pueden ser iguales al Rt de = Empresa, Un Usuario
s0lo Puede Pertenecer & una Erpresa. Los Carmpos con * son Obligatorios

Ejemplo
RUT PASSWORD __ NOMBRE APELLIDODS CARGO EMAIL TELEFOND

13264324 |CaTaliNa uan erez Araneda Jefe de Bodega perez@ernpresa.cl 3125436

——

[El Password Difencia Mayusculas y Minusculas

[l rut 13.254.324-5 Rut Sin Puntos, Guign i Digito Verificador]





________________________________________
Firma del Representante y Timbre de la Empresa










